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「ワイヤレスゲート Wi-Fi」の 

オプションサービスを開始 

～月額480円で「電話リモートサービス」が利用可能～ 

ワイヤレス・ブロードバンドサービスを提供する株式会社ワイヤレスゲート（本社：東京都品川区、

代表取締役CEO：池田 武弘、以下 ワイヤレスゲート）は、「ワイヤレスゲート Wi-Fi」のオプション

サービスとして、より安心してスマートフォン等をお使いいただける「電話リモートサービス」の提供

を開始いたしました。 

 

「電話リモートサービス」は、スマートフォンなどモバイル端末初心者の方でも、安心してお使い

いただけるよう、操作方法や活用方法などを電話でサポートするサービスで、月額使用料金480円

で提供されます。スマートフォンの初期設定やＷｉ-Ｆｉ設定、アプリケーション設定、セキュリティー

設定など、土・日・祝日も含め 365 日何回でもお問い合わせいただけます。 

サービスのお申込みは、大手家電量販店のヨドバシカメラ店頭にて、「ワイヤレスゲート Wi-Fi」

のお申込みの際に同時に申込みを受け付けます。スマートフォンなどのモバイル端末ご購入時に 

便利で安心なサービスにまとめてご加入いただくことで、より快適にモバイル端末をご利用頂けま

す。（※当社サービスサイトからもご加入頂けます。） 

 

ワイヤレスゲートでは、いつでもどこでも快適なモバイル環境が得られるよう、今後も利便性の高

いサービスの提供を通じて、利用者の普及拡大を図っていきます。 

＊「電話リモートサービス」は、日本ＰＣサービス株式会社の提供するサービスです。 
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