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株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：本間英

明、以下「EAJ」）は、Startup2017 として中期経営計画において不動産取引の安全を保証する日本版エ

スクローの業態化を目指して、精算・決済・保証機能の強化及びネット取引市場、中古不動産流通市

場、相続関連市場における様々な新しい取引支援サービスを開発しております。 

この度、EAJ の連結子会社である株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン信託（以下、「EAJ 信

託」という。）は、相続手続きサービス（“ＺＯＯＫ（名称：ゾック）”）を開始しましたので、お知ら

せいたします。 

 

１．【経緯・背景】 

現在の我が国の相続発生件数は、厚生労働省が公表する「人口動態統計の年間推計」によると平成

27 年度の死亡者数推計値で 130 万件余りとなり、今後ともに増加する傾向にあります。 

相続発生時に残された遺族が行うべき相続手続きは、遺言書の確認、戸籍の収集、相続関係説明図の

作成、預貯金の解約・名義変更、不動産の名義変更、相続税の申告など専門性の高い複雑な内容であ

り、残された相続人にとっては多大な労力と時間を費やす事となります。 

更に、今後増加する相続人の平均世代や家族構成は、現役世代として日夜多忙を極める家庭が多く、

煩わしい相続手続きから開放されたいというニーズは、益々大きくなっていくものと思われます。 

また、近年、富裕層向けのパッケージ化された相続手続きを含む関連サービスの商品化は進んでおり

ますが、一方で、全世帯の 90％超を占める一般層向けの相続手続きサービスについては充分な商品ラ

インナップが整っておりません。 

そこで、EAJ 信託では、EAJ グループが提携する全国の弁護士・税理士・司法書士・行政書士等の専

門家ネットワークを活かし、相続手続きにおいて必須となる特定手続きに焦点を当て、相続人にとっ

て必要なサービスに限定し、在宅のままで依頼出来る安価なサービスの商品化を実現しました。 
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２．【概要】 

提携先（葬儀社・金融機関・不動産事業者等）から紹介を受けたお客様の相続手続きに対して、EAJ

信託が窓口を担い、全国のパートナー専門家と連携し、相続手続きを正確かつ適正に完遂する代行サ

ービスとなっています。また、当サービスを介して行われる各種手続き（預貯金の解約、証券口座の

解約、老人ホーム等の施設の清算等）によって生じた金銭は、すべての手続きが完了し、相続人に分

配するまで、EAJ 信託に信託されることで保全され、お客様は安心して当サービスを利用することがで

きます。 

 

 

＜本サービスの主な特徴＞ 

① 特定手続きに特化し、低価格を実現。 

② 自宅に居ながら依頼が可能。 

③ 全国どこでも対応が可能。 

 

３．【今後の展開】 

今後は、相続関連サービスを提供している金融機関、不動産事業者、葬儀社、税理士事務所等との連

携を視野に、機能提供として販路拡大を図って参ります。 

また、相続に関連した手続きのうち、特にニーズの高いものを新たに組込むことでサービスの充実を

図ると共に、昨年から開始している不動産オークションと連携することで収益の拡大を図ります。 

 

＜本サービスで使用するロゴマーク＞ 

 

 

  



 

 

 

４．【会社概要】 

①名称 ： 株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン 

②所在地 ： 東京都千代田区大手町二丁目２番１号 新大手町ビル４階 

③代表者 ： 代表取締役社長 本間 英明 

④事業内容 ： 【エスクローサービス事業】 情報システム提供を含む各種支援サービス 

  【 B P O サ ー ビ ス 事 業 】 金融機関向けの業務受託・人材派遣等 

⑤資本金 ： 294,329 千円（平成 28 年２月末日現在） 

⑥設立年月日 ： 平成 19 年４月 

 

①名称 ： 株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン信託 

②所在地 ： 東京都千代田区大手町二丁目２番１号 新大手町ビル４階 

③代表者 ： 代表取締役社長 今中 弘明 

④事業内容 ： 【エスクロー信託事業】 信託機能を活用したエスクローサービス 

  
【不動産オークション・エス

クローサービス 事業】 
不動産オークションシステムの提供 

⑤登録 ： 管理型信託業 関東財務局長 （信）第 11 号 

  宅地建物取引業 東京都知事 （1） 第 98063 号 

⑥資本金 ： 100,000 千円（平成 28 年３月末日現在） 

⑦設立年月日 ： 平成 26 年５月 

⑧事業開始日 ： 平成 26 年５月 15 日 

 

 

【PR に関するお問い合わせ先】 

   株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン  管理本部 IR 広報担当 

TEL ： 03-6703-0500  FAX ： 03-6703-0501  E-mail ： info@ea-j.jp  

 

   株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン信託    

TEL ： 03-6630-3700（代表）  FAX ： 03-6630-3709  E-mail ： info_trust@eajt.co.jp  

 

【サービス内容に関するお問い合わせ】 

   株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン信託 サービス専用連絡先 

TEL ： 03-6630-3705（代表）  FAX ： 03-6630-3707  E-mail ： zook@eajt.co.jp  
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