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オンライン本人確認サービス オプション機能 

意向確認・意思確認サービス（e-sign）のリリース開始のお知らせ 

 

Adobe Sign（アドビ システムズ 株式会社）の API 利用 

 

 

 

株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：本間英明、以下

「EAJ」）は、本年 7 月に個人番号カード（以下「マイナンバーカード」）を活用した｢オンライン本人確認サービス｣

（以下「本サービス」）の提供を開始致しましたが、オプション機能として意思確認サービス（e-sign）のリリースを

開始致しました。 

本サービスは、アドビ システムズ 株式会社（本社：東京都品川区）が提供する電子サインサービス｢Adobe 

Sign｣を利用したもので、オンライン本人確認サービスにて本人確認を行った上で、各社で登録出来る書類に対

し意思確認・意向確認サインをインターネット上で行わせる事が出来ます。 

              

              （書式登録）                           （サイン履歴確認） 

    
 

                   https://eaj-mysgin.digital-garage1.jp/online 

 

１．背景と概要 

非対面による取引が要望として増えて来る中、平成 28 年１月より交付が開始したマイナンバーカードを利用し

た公的個人認証サービス（オンライン本人確認サービス）のリリースを実施させて頂きました。 

只実際の取引を行う上では、重要事項の説明の有無を始め、契約書・同意書等の書類には顧客の署名・サイン

が必要であり、非対面取引の障害の一つにも掲げられております。 今回のサービスでは、オンライン本人確認

による事前の本人確認が行われる事で、本人であるという｢真正性｣を保ちつつ、電子サインによる｢合意の証

拠｣を取得出来るサービスです。2008 年よりサービス提供を行って居ります、｢Web 会議サービス｣（株式会社ブ

イキューブミィーティング OEM 利用）による非対面面談、オンライン本人確認サービス（株式会社 NTT データ

BizPICO® API 利用）による本人確認＋本人確認記録、そしてこの度の意向確認・意思確認サービス（アドビの
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電子サイン Adobe Sign API 利用）のリリースにより、非対面面談～本人確認～意思確認・意向確認までをイン

ターネット上で実現するソリューションとなりました。 

 

（ソリューション全体構成） 

 

                          非対面決済ソリューション 
 

 
 

 

２．意向確認・意思確認サービス（e-sign）概要と利用用途 

２－１）、「各種書式」（契約書類・同意書等）を利用顧客側で登録が可能 

実際に署名（サイン）が必要な書類（契約書・同意書等）のフォームは、利用される顧客毎に変わりますが、対

象書類については PDF 化（スキャニングも可）した後にシステム上に登録を行い、サインフィールドを自由に

設定する事が出来ます。 

２－２）、サイン完了確認 

 画面上に表示される PDF（書類）の署名フィールド内に「サイン」を行うと、事前に登録されたメールアドレス 

 先に対し、サイン完了確認の案内メールが送付されます。 

 又署名（サイン）が行われた書類については、PDF で保管を致します。 

 

３．今後の展開 

EAJ では、不動産取引の契約時に今後更に発展する非対面取引において、非対面ソリューション（面談（Web

会議サービス）、本人確認（オンライン本人確認サービス）、意向確認・意思確認サービス（e-sign））を各々の 

シーンでより多くの方にご活用いただけるように致しました。今後は不動産取引だけに捉われることなく他業種に

向けたサービス展開も行うべく、各業種先へのテスト導入を進めて参ります。 

 EAJ は、「不動産取引の安心と安全」を目指すべく機能開発や拡張を行う一方で、この度のアドビ システムズ 

株式会社様の様にパートナーとの連携、関連サービスの拡充を目指し市場の活性化に貢献して参ります。 

 

 



 

 

 

 

４．各社の概要 

（１）アドビ システムズ 株式会社の概要 

①名称 ： アドビ システムズ 株式会社 

 ②所在地 ： 東京都品川区大崎１－１１－２ ゲートシティ大崎 イーストタワー 

 ③代表者の役職・氏名 ： 代表取締役社長 佐分利ユージン 

 

 

（２）株式会社エスクロー・エージェント・ジャパンの概要 

 ①名称 ： 株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン（東証一部 6093） 

 ②所在地 ： 東京都千代田区大手町２丁目２番１号 新大手町ビル４ 階 

 ③代表者の役職・氏名 ： 代表取締役社長  本間 英明 

 ④事業内容 ： 【エスクローサービス事業】情報システム提供を含む各種支援サービス 

【BPO サービス事業】金融機関向けの業務受託・人材派遣等  

⑤資本金 ： 294,329 千円（平成 28 年２月末日現在） 

 ⑥設立年月 ： 平成 19 年４月 

 

 

 

【お問い合わせ先】 

 

   株式会社エスクロー・エージェント・ジャパン  管理本部 IR 広報担当 

TEL ： 03-6703-0500  FAX ： 03-6703-0501  E-mail ： info@ea-j.jp 
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