
 

 

２０１８年９月５日 

  

各  位 

株式会社西武ホールディングス 

 

西武グループ 「箱根エリア」で地域との連携によりインバウンド誘客を強化 

 

西武グループでは、訪日外国人の誘客を目的に箱根エリアで事業を営むプリンスホテル、伊豆箱根

鉄道が中心となって、観光名所や地元の方々と連携し、箱根エリアの魅力訴求を強化いたします。観

光ルートを造成し、その内容を紹介する外国語パンフレットを制作するほか、西武グループで展開し

ている、訪日外国人のお客さまに向けた会員サービスプログラム「SEIBU PRINCE CLUB emi」のサー

ビスを充実いたします。詳細は下記のとおりです。 

 

記 

 

箱根エリアの観光ルートを造成し、その内容を紹介する外国語パンフレットを制作 

2017 年に箱根町を訪れ宿泊した訪日外国人は対前年比 18％増となる 54 万人となり、過去最高を記

録しています。（箱根町調べ「平成 29 年観光客実態調査報告書」より）そのような環境下の中、西武

グループでは、箱根エリアにおいて、プリンスホテルの宿泊施設、温浴施設、水族館、観光ロープウ

ェーや、伊豆箱根鉄道グループのバス、遊覧船、商業施設など、複数の事業を展開しており、この度、

これらのグループ施設・サービスに加え、地元の観光施設や飲食店等と連携し、訪日外国人向けの観

光ルートを造成いたしました。グループ外の施設と連携することで、「泊まる・見る・遊ぶ・食べる・

買う」といった一連の旅の楽しみ方をご提案するとともに、箱根の自然・歴史・文化などの魅力も存

分にご体感いただける内容となっております。 

これら観光ルートをご提案するために、箱根エリアを紹介する中国語（繁体字）の外国語パンフレ

ットを制作し、Web ページも開設いたしました。今後は海外で開催されるイベント等でのパンフレッ

ト配布や、海外の旅行雑誌への展開など、西武グループが率先して箱根エリアの認知度拡大および施

策の充実を図ってまいります。また、その他の言語につきましても順次展開する予定です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

訪日外国人向け会員サービスプログラム「SEIBU PRINCE CLUB emi」の特典のご提供を、 

西武グループ施設外で実施 

西武グループでは、訪日外国人のお客さまに向けた会員サービスプログラム「SEIBU PRINCE CLUB emi」

をご提供しておりますが、地域との連携施策の一環として、箱根エリアの西武グループ以外の施設で

も、本カードのご提示で割引やお飲物のサービス、景品プレゼントなど様々な特典・サービスをご提

供することとなり、2018 年８月１日（水）より実施しております。 

外国語のパンフレット 
観光ルートで紹介するサービスの一例

（箱根 芦ノ湖遊覧船） 

 

https://www.seibugroup.jp/zh-tw/seasons/hakone/


 

 

本カードの特典・サービスをご利用いただくことで、西武グループが造成した観光ルートをより一

層お楽しみいただけます。 

なお、「SEIBU PRINCE CLUB emi」の特典・サービスを西武グループ以外の施設でご提供することは、

滋賀エリア（2017 年８月開始）に次いで 2か所目です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

＜箱根エリアの観光ルートで紹介している観光地・施設・特典内容＞ 

 名称 SEIBU PRINCE CLUB emi カード 

特典・サービス例 

西武グループ 

施設外 

Bakery & Table 箱根 ― 

箱根神社 ― 

畑宿寄木会館 ― 

RETAURANT BRIGHT お食事の際にコーヒーサービス（２名さままで） 

箱根関所 観覧料金 100 円割引 

星の王子さまミュージアム ― 

箱根ガラスの森美術館 入館料割引（おとな・大学生・高校生：200 円割

引、小学生・中学生：100 円割引） 

箱根自然薯の森 山薬 お食事の際に「坂本さんちのこだわり卵」プレゼ

ント（２名さままで） 

川邊光栄堂 ― 

NARAYA CAFE ― 

鮨 みやふじ ― 

箱根ドールハウス美術館 入館料 400 円割引 

NINJA CAFE FUMA ノベルティプレゼント 

Hakone Mountain Ripper 全プラン 500 円割引（２名さままで） 

西武グループ 

施設 

箱根 駒ケ岳ロープウェー 運賃 10％割引 

箱根九頭龍の森 ― 

箱根 芦ノ湖遊覧船 片道乗船運賃 10％割引 

NINJABUS WATER SPIDER 

（水陸両用バス） 

ノベルティプレゼント 

絶景日帰り温泉 龍宮殿本館 料金割引（おとな・小学生：300 円割引、幼児：

200 円割引） 

箱根園水族館 入館料割引（おとな：300 円割引、こども：150

円割引） 

御番所茶屋 ― 

SEIBU PRINCE CLUB emi カード 

https://www.seibugroup.jp/en/special/shiga/


 

 

箱根関所 旅物語館 抹茶体験 500 円割引 

ザ・プリンス 箱根芦ノ湖 宿泊ベストレート保証 他 

箱根 芦ノ湖畔 蛸川温泉 龍宮殿 宿泊ベストレート保証 他 

箱根仙石原プリンスホテル 宿泊ベストレート保証、日帰り入浴料金割引（お

とな：500 円割引、こども：250 円割引）、他 

箱根湯の花プリンスホテル 宿泊ベストレート保証、日帰り入浴料金割引（お

とな：400 円割引、こども：100 円割引）、他 

※「SEIBU PRINCE CLUB emi カード」の特典・サービスについては、対象施設をご利用の際にカード

をご提示いただくと特典が受けられます。 

※プリンスポイント付与サービスは、西武グループの施設のみ対応しております。 

※特典内容は、内容を変更する場合がございます。 

 

（ご参考①） 

「SEIBU PRINCE CLUB emi カード」を利用する箱根エリアでの観光ルート 

①箱根の自然と湖畔の絶景を堪能する旅（湖畔ルート） 

ザ・プリンス 箱根芦ノ湖／箱根芦ノ湖畔 蛸川温泉 龍宮殿 ⇒ 箱根駒ヶ岳ロープウェー【カード

特典あり】 ⇒ 九頭龍の森 ⇒ 箱根 芦ノ湖遊覧船【カード特典あり】 ⇒ Bakery & Table 箱根 ⇒ 箱

根神社 ⇒ NINJABUS WATER SPIDER（水陸両用バス）【カード特典あり】 

 

②箱根ならではのアートに触れる旅（山林ルート） 

箱根仙石原プリンスホテル ⇒ 星の王子さまミュージアム ⇒ 箱根ガラスの森美術館【カード特典

あり】 ⇒ 箱根自然薯の森 山薬【カード特典あり】 ⇒ 川邊光栄堂 ⇒ 箱根ドールハウス美術館【カ

ード特典あり】 ⇒ NARAYA CAFE 

 

■箱根エリア紹介ページ URL https://www.seibugroup.jp/zh-tw/seasons/hakone/ 

 以  上 

  

箱根関所 

絶景日帰り温泉 龍宮殿本館 NINJABUS WATER SPIDER（水陸両用バス） 

箱根自然薯の森 山薬 

https://www.seibugroup.jp/zh-tw/seasons/hakone/


 

 

（ご参考②） 

「SEIBU PRINCE CLUB emi」は、訪日外国人向けの会員サービスプログラムで、ご入会いただくと

プリンスホテルの「宿泊ベストレート保証」や、全国に広がるゴルフ場やスキー場、ショッピングを

はじめ、当社グループの各施設や一部提携店をご利用の際に、さまざまなご優待・サービスを受けら

れるものです。また、2018 年２月よりご利用金額に応じてプリンスポイントが貯まるポイントサービ

スも開始しております。 

 

【SEIBU PRINCE CLUB emi の特典・サービス一覧】 

会社名 施設名 特典・サービス 

プリンス 

ホテル 

プリンスホテルズ＆リゾーツ

の宿泊施設（ホテル・旅館） 

宿泊ベストレート保証 
ご予約時、同一内容のプランの中で最もお得な

料金を保証 

スイートルームプラン 
誕生月はスイートルームに 50％の割引料金で

宿泊可能 

レイトチェックアウト 空室ある場合 15 時まで可 

英字新聞サービス ※一部宿泊施設を除く 

日帰り入浴 料金割引 

箱根仙石原プリンスホテル（おとな：500 円割

引、こども：250 円割引） 

箱根湯の花プリンスホテル（おとな：400 円割

引、こども：100 円割引） 

プリンスゴルフリゾート ゴルフベストレート保証 
ご予約時、同一内容のプランの中で最もお得な

料金を保証 

プリンススノーリゾート 
スキー場リフト券料金割

引 
おとな（中学生以上）：500 円割引 

T・ジョイ PRINCE 品川 

／T・ジョイ SEIBU 大泉 
鑑賞料金割引 

一般・学生・３才～中学生：200 円割引 

（シニア 60 才以上は除く） 

※３Ｄ上映は、割引対象外 

※レイトショーは、割引対象外 

軽井沢千ヶ滝温泉 入浴料金割引 おとな：200 円割引、こども：100 円割引 

鬼押出し園 入園料割引 おとな・こども：200 円割引 

絶景日帰り温泉 龍宮殿本館 入浴料金割引 
おとな・こども：300 円割引、幼児：200 円割

引 

箱根 駒ケ岳ロ－プウェー 乗車料金割引 10％割引 

KOSÉ 新横浜スケートセンタ

ー 

アイススケート滑走料金

割引 
おとな・こども：200 円割引 

箱根園水族館 入館料金割引 おとな：300 円割引、こども：150 円割引 

西武鉄道 
西武ツーリストインフォメー

ションセンター池袋 

企画乗車券 

SEIBU １Day Pass：1,000 円 

SEIBU ２Day Pass：2,000 円 

※西武線全線（多摩川線除く）乗り放題きっぷ 

SEIBU １Day Pass＋Nagatoro：1,500 円 

SEIBU ２Day Pass＋Nagatoro：3,000 円 

※西武線全線（多摩川線を除く）＋秩父鉄道指

定区間乗り放題きっぷ 

ノベルティプレゼント 

西武ツーリストインフォメーションセンター

池袋とカードを一緒に撮った写真をＳＮＳに

アップすることでノベルティプレゼント 

西武プロパ

ティーズ 

ペペ／ＢＩＧＢＯＸ高田馬場

／軽井沢・プリンスショッピ

ングプラザ 

割引料金 割引またはクーポン割引券をプレゼント 

豊島園 

豊島園 庭の湯 入館料金割引  300 円割引 ※ナイトスパを除く 

としまえん 

のりもの１日券／夏の１

日券／プール入場券／キ

ッズ１日券割引 

おとな・こども：400 円割引 



 

 

西武レクリ

エーション 

西武園ゆうえんち 

入園料金割引 おとな・こども・シニア：200 円割引 

ワンデーフリーチケット

割引 

おとな：300 円割引、こども・シニア：200 円

割引 

入園＋プール割引 おとな・こども・シニア：200 円割引 

ダイドードリンコアイスアリ

ーナ／ 

東大和スケートセンター 

アイススケート滑走料金

割引 
おとな・こども：200 円割引 

西武秩父駅前温泉 祭の湯 入館料金割引 
おとな：50 円割引、こども：平日 30 円、土・

休日・特定日 40 円割引 

横浜八景島 

横浜・八景島シーパラダイス 

ワンデーパス優待料金 

（水族館４施設＋アトラ

クション） 

おとな・高校生：650 円割引、小・中学生：400

円割引、幼児（４才以上）：250 円割引、シニ

ア（65 才以上）：400 円割引 

※ご本人を含む５名さままで適用 

※冬期料金別途あり 

マクセル アクアパーク品川 入場料金割引 

おとな（高校生以上）・中学生・小学生・幼児

（４才以上）：200 円割引 

※ご本人を含む５名さままで適用 

仙台うみの杜水族館 入館料金割引 

おとな・高校生・中学生・小学生・シニア:200

円割引、幼児:100 円割引 

※ご本人を含む５名さままで適用 

伊豆箱根 

鉄道 

箱根 芦ノ湖遊覧船 乗船料金割引 片道運賃 10％割引 

伊豆・三津シーパラダイス 入場料金割引 
おとな：400 円割引、 

こども（４才～小学生）：200 円割引 

箱根 十国峠ケーブルカー 乗車料金割引 普通運賃 10％割引 

箱根関所 旅物語館 お抹茶体験 料金割引 500 円割引 

NINJABUS WATER SPIDER 

（水陸両用バス） 
ノベルティプレゼント 

乗車券購入時にカード提示でノベルティプレ

ゼント 

近江鉄道 

八幡山ロープウエー 乗車料金割引 10％割引 

賤ヶ岳リフト 乗車料金割引 10％割引 

びわ湖観光船オーミマリン 乗船料金割引 
20％割引※彦根港発着の竹生島クルーズ、多景

島クルーズ（回遊・上陸コース）のみ適用 

西武 

ライオンズ 
メットライフドーム 

プロ野球公式戦 開催日当

日の入場料金割引 
前売り料金で購入可 

西武バス 
西武高速バス池袋チケットセ

ンター 

特別運賃 

箱根線「プリンスエクスプレス 箱根芦ノ湖」 

片道運賃一律 1,000 円(乗降停留所の指定は無

し) 

※サンシャインシティプリンスホテルでチケ

ット購入時も特別運賃適用 

ノベルティプレゼント 
西武の高速バス路線のチケット（Web 乗車票も

可）の提示でノベルティをプレゼント 

西武 

トラベル 

秩父日帰り・宿泊プラン商品 

（西武トラベル指定商品） 
ご利用でプレゼント 

ミネラルウォーター（ペットボトル）または、

ノベルティをプレゼント 

※特典・サービスについては今後も充実をはかってまいります。また内容を変更する場合がございます。 

 


