
 

 

 

 

2026 年 10 月 15 日 

報道関係各位 

GMO TECH 株式会社 

 

「MEO Dashboard byGMO」、「ITreview Grid Award 2026 Fall」の

MEO 部門で最高位「Leader」を史上初の 22 期連続受賞 

～SNS 管理部門でも 16 度目の「Leader」を受賞～ 

 

GMO インターネットグループの GMO TECH 株式会社（代表取締役社長：鈴木 亮一 以下、GMO 

TECH）が提供する MEO（※1）店舗集客 DX SaaS「MEO Dashboard byGMO」は、「ITreview Grid Award 

2026 Fall」（主催：アイティクラウド株式会社）において、MEO 部門および SNS 管理部門で最高位の

「Leader」を受賞しました。 

MEO 部門では史上初となる 22 期連続、SNS 管理部門では 16 度目の受賞となります。複数店舗の一括

管理や AI を活用した運用支援などがユーザーから評価されています。 

（※1）MEO（Map Engine Optimization）：Google マップなどの地図検索で、店舗や施設を見つけてもらいやすくするための施策で

す。 

 

【「ITreview Grid Award 2026 Fall」で 2 部門の「Leader」を受賞】 

「ITreview Grid Award 2026 Fall」では、2026 年 9 月までに「ITreview」へ掲載されたレビューの集

計結果をもとに、ユーザー評価の高い製品・サービスを表彰しています。 

その中で、「MEO Dashboard byGMO」は今回、MEO 部門と SNS 管理部門の 2 部門で最高位の

「Leader」を受賞しました。 

ユーザーからは、複数店舗の一元管理や AI によるクチコミ返信・投稿作成、順位・実績の可視化、SNS

連携、多言語対応など、店舗運営における情報発信や管理業務を効率化できる点が評価されています。 



 

【「MEO Dashboard byGMO」に関するレビュー】 

 ITreview に掲載されたレビューでは、特に以下のような点が評価されています。 

 

■複数店舗・拠点をまとめて管理 

複数店舗の情報更新や投稿、クチコミ対応を一元管理でき、店舗運営における管理負担を軽減できるとい

う声が寄せられています。 

 

■AI でクチコミ返信・投稿作成を効率化 

AI による返信案や投稿文の作成により、クチコミ対応や情報発信にかかる作業負担を軽減できるという点

が評価されています。 

 

■順位や実績を可視化 

検索順位や店舗ごとの実績を確認でき、施策の効果測定や競合分析に活用しているという声があります。 

 

■多言語対応 

多言語によるクチコミ返信など、訪日外国人（インバウンド）への対応や集客への活用例も見られます。

※ITreview に投稿されたレビューより一部抜粋 

 

▶「MEO Dashboard byGMO」レビュー： 

https://www.itreview.jp/products/meo-dashboard/reviews 

 

 

  

https://www.itreview.jp/products/meo-dashboard/reviews


【「MEO Dashboard byGMO」について】 

 

 

 

 

MEO 運用を効率化する店舗集客 DX SaaS です。複数店舗の Google ビジネスプロフィールや SNS の情報

管理、クチコミ対応、データ分析などを一元的に行うことができます。複数店舗を運営する企業の MEO 運

用を効率化し、店舗集客を支援します。 

 

▶「MEO Dashboard byGMO」サービスサイト：https://meo-dash.com/meo-dashboard/ 

 

 

【「ITreview Grid Award 2026 Fall」について】 

「ITreview Grid Award」は、IT 製品・SaaS のレビュープラットフォーム「ITreview」に投稿されたユ

ーザーレビューをもとに、四半期ごとに利用者から高く評価された製品を表彰するアワードです。 

「ITreview」に集まったレビューをもとに、顧客満足度と市場での認知度を軸として製品をマッピングし

た「ITreview Grid」において、満足度・認知度の双方で高い評価を得た製品が「Leader」として表彰され

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■ITreview Grid Award 2026 Fall 

URL：https://www.itreview.jp/award/2026_fall.html 

MEO 部門：https://www.itreview.jp/categories/meo 

SNS 管理部門：https://www.itreview.jp/categories/sns-management 

 

 

【今後について】 

GMO TECH は今後も、ユーザーから寄せられる声をサービス改善に生かし、「MEO Dashboard 

byGMO」の機能強化を進めてまいります。AI を活用した店舗情報管理やクチコミ対応、SNS 運用などを通

じて、店舗運営にかかる業務負担を軽減するとともに、店舗と生活者とのより良い接点づくりを支援してま

いります。 
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【GMO TECH について】 

 

 

 

GMO TECH 株式会社は、AI と SaaS を活用し、企業の売上成長と業務効率化を支援するテクノロジー企

業です。 

店舗集客 DX SaaS「MEO Dash! byGMO」をはじめ、SEO・MEO・AI マーケティング領域における集客

支援事業を展開するほか、不動産 DX SaaS「GMO 賃貸 DX」による業務効率化支援、アフィリエイト広

告、インターネットメディア、決済サービス事業などを展開しています。 

独自の AI 技術と自社開発プロダクトを強みに、AI が業務の中で継続的に価値を発揮できる仕組みづくり

を推進し、企業のデジタル活用と持続的な成長を支援しています。 

 

以上 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【GMO TECH 株式会社】（URL：https://gmotech.jp/）  

会 社 名 GMO TECH 株式会社 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役社長 鈴木 亮一 

事 業 内 容 AI で未来を創る 

1. 店舗集客 DX SaaS 事業 

2. 不動産 DX SaaS 事業 

3. Web マーケティング DX 事業 

4. インターネットメディア事業 

5. 決済サービス事業 

6. 上記を含む AI・SaaS 関連全般 

7. その他インターネット集客事業 

資 本 金 1 億円（2025 年 12 月末時点） 

【報道関係お問い合わせ先】 

●GMO TECH ホールディングス株式会社 

 広報部 小林 

TEL：03-5489-6370 FAX：03-5489-6371      

 E-mail：hd-press@hd.gmotech.jp 

【サービスに関するお問い合わせ先】 

●GMO TECH 株式会社 

 プロダクトマーケティング事業本部 営業部 

 TEL：03-4405-0939（直通） FAX：03-5489-6371 

 E-mail：pm-marketing@gmotech.jp 

●GMO インターネットグループ株式会社 

グループ広報部 PR チーム 倉田 

TEL：03-5456-2695 

お問い合わせ：https://group.gmo/contact/press-inquiries/ 
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【GMO TECH ホールディングス株式会社】（URL：https://hd.gmotech.jp/） 

会 社 名 GMO TECH ホールディングス株式会社（東証グロース市場 証券コード：415A） 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役社長 CEO 鈴木 明人 

事 業 内 容 連結会社の経営管理ならびにこれに付帯または関連する業務 

資 本 金 1 億円（2025 年 10 月 1 日時点） 

 

【GMO インターネットグループ株式会社】（URL：https://group.gmo/） 

会 社 名 GMO インターネットグループ株式会社 （東証プライム市場 証券コード：9449） 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 

代 表 者 代表取締役グループ代表 熊谷 正寿 

事 業 内 容 持株会社（グループ経営機能） 

 

■グループの事業内容 

インターネットインフラ事業 

インターネットセキュリティ事業 

インターネット広告・メディア事業 

インターネット金融事業 

暗号資産事業 

資 本 金 50 億円 

Copyright (C) 2026 GMO TECH, Inc. All Rights reserved. 
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