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当社連結子会社におけるStudio株式会社で発生した不正アクセスに伴う 

個人情報漏えいの可能性に関するお知らせ 

 

このたび、当社連結子会社のクレシード株式会社（以下「クレシード」）が採用サイトの制作・運用に利用し

ている外部サービス「Studio」において第三者からの不正アクセスが発生し、クレシードが保有する個人情報

が漏えいした可能性があることが判明いたしました。現時点で確認されている内容について、以下のとおりお

知らせいたします。 

なお、本件による影響はクレシード採用サイトに限られ、当社事業への影響はございません。 

関係者の皆さまにご心配をおかけしておりますことを、深くお詫び申し上げます。 

 

記 

 
１． 経緯 

クレシードでは、採用サイトの制作・運用に「Studio」を利用しております。 

2026年10月16日、ウェブサイト制作サービス「Studio」を提供するStudio株式会社から、2026年９

月30日から10月１日の間、第三者が同社のクラウド環境に不正にアクセスし、同サービスにおいて管理

していた情報が外部に流出した可能性があるとの連絡を受けました。 

なお、この状態は2026年10月14日に解消されています。 

 

クレシードでは、2024 年４月１日の採用サイト運用開始以降の受け付けから、当該期間中に「Studio」

に保存されていたフォーム回答39件が漏えい対象候補となっています。 

また、2026年10月15日の送信分１件は対象外です。 

 

２． 影響範囲 

クレシードの採用サイトに設置された「お問い合わせフォーム」および「求人応募フォーム」に送信さ

れた個人情報が、外部に流出した可能性があります。 

 

対象となる情報には、氏名、メールアドレス、電話番号等のほか、求人応募フォームでは生年月日、住

所、学歴、就業状況、経歴・志望動機等が含まれます。 

 

漏えい対象となる可能性がある送信記録は39件（お問い合わせ14件、求人応募25件）です。 

なお、第三者による実際の情報取得は確認されておらず、引き続き調査中です。 

 

 

 



３． 今後の対応 

本件を受け、クレシード採用サイトのお問い合わせフォームを非表示といたしました。 

引き続き、Studio株式会社への確認を行うとともに、採用サイトにて入力された情報が流出した可能性

がある方々への個別のご連絡を含め、必要な対応を進めてまいります。 

今後、新たに公表すべき事項が判明した場合には、速やかにお知らせいたします。 

 

以 上 


